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Der Fachhandelsratgeber far
Businesspartner von KOMSA und aetka

Willkommmen im Fur jede Arbeits- Einfach klar
Zeitalter von Wi-Fi 7 umgebung gewappnet kommunizieren
RUCKUS setzt neue MaRstabe Mit den neuen Rugged Devices Mit den neuen IMPACT 700
far Netzwerke von Samsung und 800 Headsets von EPOS
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Partnerschaft
ess SD-WAN

re Deine Netzwerkinfrastruk-
1en Deiner Digitalisierung mit
-WAN! Die Losung fir Dei-
etzung bietet ultimative
icherheit und Effizienz. Mit
SD-WAN optimierst Du die
nkst Kosten und steigerst die
Deinem Netzwerk.
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Warum SD-WAN?

Ein SD-WAN bietet eine zentrale Netzver-
waltung, die es Unternehmen ermdglicht,
ihre Standorte aus der Ferne zu managen.
Diese Vernetzung erlaubt eine schnelle
Reaktion auf Veranderungen und die In-
tegration spezieller Cloud-Dienste und
flhrt zu erheblichen Einsparungen bei
den Administrationskosten.
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Zentrale Steuerung

Cloudbasiertes
SD-WAN

O, Business

can do
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Warum gemeinsam mit Telefénica?

Telefénica als Dein starker Partner bietet
umfassende Erfahrung, individuelle Be-
ratung, Zugriff auf verschiedene Access-
Technologien mit hdochster Sicherheit
und der mehrsprachige 24/7-Service aus
Deutschland steht Dir weltweit zur Ver-
flgung.
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Cloud

z.B. Warenwirtschaft

CRM-System
Office 365

Software as a Service (SaaS)
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Gemeinsam mit 02 Business SD-WAN machen Sie |hr Unterneh-
men bereit fir die Zukunft - eine Partnerschaft, die auf Innova-

tion, Sicherheit und Effizienz basiert.

Firmenstandorte

Produktionsstétte

Eine Telefonica Marke

KOmsaQ



Erfolgskurs 2024

Mit KOMSA als starker Partner an Deiner Seite

Mit ungebrochenem Enthusias-
mus und Tatendrang sind wir in das
neue Jahr gestartet und ehe wir uns
versehen, liegt schon fast ein Drittel
hinter uns. In dieser kurzen Zeit ist es
uns bereits gelungen,

diesen Rabatten profitieren? Dann
scanne schnell den QR-Code auf
dieser Seite!

Grund zum Feiern bietet dartber
hinaus unsere Gold-

bedeutende Meilen-
steine zu erreichen und
neue Perspektiven fur
den weiteren Jahresver-
lauf zu eroffnen.

Getreu dem Motto ,Jede

Auszeichnung als bester
Distributor bei der
Channel Partner Um-
frage im Bereich TK-
Distribution. Damit ha-
ben wir bereits zum
13. Mal den 1. Platz er-

Woche Top-Produkte

reicht und sagen DANKE

zu  Top-Preisen” sind Jetzt die far Euer Vertrauen. Die
unsere KOMSA Resel- Reseller-Wochen Freude darUber steht
ler-Wochen in vollem entdecken! Harald, unserem Vice
Gange. Hier gibt es ex- President Marketing,
klusive ~ Angebote aus den fdérmlichins Gesicht geschrieben.
Bereichen IT, UCC, Network und

Mobile. Méchtest auch Du von

5 __““\‘n;.

Ansprechpartner’

Produktvertrieb

EPOS
+49 3722 713-6027 | epos@komsa.com

Produktvertrieb
Auerswald, Gigaset Pro,
Ruckus, shom
+49 3722 713-543 | itcom@komsa.com

In dieser Ausgabe informieren wir
Euch Uber die neuesten Lésungen in
der Geschdaftskundenkommunikation.
In diesem Sinne: Viel Spaf’ beim Lesen
und Stébern in unserer aktuellen
Ausgabe der BusinessNews!

Anne Jeck

Executive Vice President Product Management

Harald Josef Ollinger

Vice President Marketing

ChannelPartner zeichnet mit dem
Channel Excellence Award KOMSA
erneut als besten Distributor in
der Kategorie TK-Distribution aus.

Produktvertrieb

Google Pixel, Samsung
+49 3722 713-600 |
systempartner@komsa.com

Produktvertrieb Netze B2B
Telekom Business, O, Business

+49 3722 713-526 | netze-business@komsa.com

Produktvertrieb

innovaphone
+49 3722 713-6025 | innovaphone@komsa.com

*Hinweis: Es werden lediglich die Ansprechpartner/innen aufgelistet,
die auch in der aktuellen Ausgabe der BusinessNews vertreten sind.
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Mobile Power im Outdoor-Einsatz
Das Galaxy XCover7 und das Galaxy Tab Active5

Mit dem Galaxy XCover7 und dem Galaxy Tab Activeb prdsentiert Samsung die neueste Generation seiner robusten
und vielseitigen Rugged-Gerdte, die optimal fur den Einsatz in anspruchsvollen Arbeitsumgebungen im Innen- sowie
AuBenbereich konzipiert sind. Vom Prozessor liber Speicher und Akkulaufzeit wurden sie mit den neuesten Hardware-
komponenten ausgestattet, um die Arbeitsleistung vor Ort zu optimieren.

Maximale Zuverldssigkeit

Das Galaxy XCover7 und das Galaxy Tab Activeb sind
nicht nur IP68V-zertifiziert, sondern erfullen auch den an-
spruchsvollen Standard MIL-STD-810H?. Diese Zertifizierun-
gen bestdatigen, dass die Gerdte umfangreichen Tests in
Bezug auf Sturze, Vibrationen, Temperaturschwankungen
und Feuchtigkeit standgehalten haben. Ein hohes Maf an
Qualitdt und Sicherheit, insbesondere fur AuRendienstmit-
arbeiter an vorderster Front.
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Hohe Sicherheit und Langlebigkeit

Sowohl das Galaxy XCover7 als auch das Galaxy Tab
Activeb sind mit Samsung Knox Vault ausgestattet, das
sensible Informationen in einer separaten manipulations-
sicheren Hardware schutzt und zudem regelmafige Be-
triebssystem- und Sicherheitsupdates bereitstellt.

Hervorragende Anpassungsfdhigkeit

Die beeindruckende Lautstérke des Lautsprechers sorgt
far eine klare Koonmunikation auch in I&drmintensiven Um-
gebungen. Zusatzlich verbessert die ,Touch Sensitivity'-
Funktion? die Empfindlichkeit des Bildschirms. Dies ist be-
sonders in Situationen von Vorteil, in denen Handschuhe
getragen werden.

Effiziente Arbeitsabldufe

Dank der vielseitig programmierbaren Funktionstaste an
der Seite der Gerdate kédnnen Benutzer unkompliziert aus-
gewdhlte Anwendungen auf Knopfdruck starten. Dartber
hinaus sorgt die nahtlose Integration des Barcode-Scan-
ners mit Knox Capture? fur eine effiziente Datenerfassung
von z.B. Lieferscheinen
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SAMSUNG

Die Rugged-Gerdte stellen sich vor:

Das Samsung Galaxy XCover7 Enterprise Edition

= 10,1 mm schlankes Outdoor-Smartphone mit dynami-
schem 6,6-Zoll-Vollbild-Display® aus Corning Gorilla
Glass Victus+ und einer Displayhelligkeit von 500 Nits

= 6 GB Arbeitsspeicher und 128 GB interner Speicher®

= ,Wet Touch"-Funktion fur eine Bedienung bei leicht
feuchten Bildschirmen

= Dual-SIM-Funktion” zur Verwendung einer eSIM-
Karte und/oder einer physischen SIM-Karte

= Schnelle Datenubertragung dank 5G-Konnektivit&t®

= Auswechselbarer Akku mit je 17 Stunden Laufzeit®

= POGO-Kontakte fur simultanes Andocken an Mehrfach-
ladestation'®

Hier gehts zum Produkt:
karlo.de/Shop

Das Galaxy Tab Active5 (WIFI) Enterprise Edition

= Tragbarer, robuster Tablet-Computer mit immersivem
8-Zoll-Display®, das auch bei direkter Sonnenein-
strahlung gut lesbar ist

= Erweiterte Near Field Communication (NFC) fur ortsun-
abhdngige und unkomplizierte Zahlungsabwicklungen

= Starke Performance sowie viel Platz dank Samsung
Exynos 1380-Prozessor, 6 GB Arbeitsspeicher und
128 GB internem Speicher®

= |nklusive S Pen zum Bearbeiten von Dokumenten,
Schreiben von Notizen und Erstellen von Unterschriften

= Akkuunabhdngiger Betrieb durch USB-C-Anschluss
an Stromquelle oder Fahrzeug

= Schnellladegerdat und ProtectiveCover im Lieferumfang
enthalten

Hier gehts zum Produkt:
karlo.de/Shop

e

Profitiere von der Samsung Enterprise Edition

Gerdte aus der Samsung Galaxy Enterprise Edition bieten eine Verléingrung der Herstellergarantie auf insgesamt
drei Jahre™ und einen einjdhrigen Zugang zur Knox Suite.”? Nutze diese Vorteile fur ein professionelles Gerdate-
management in Deiner Unternehmensumgebung.



https://karlo.de/Shop/Search/#?searchTerm=40-57-6782&currentPage=1&sortBy=bestMatch
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SAMSUNG

Es kann so einfach sein -

mit Galaxy Al

Das heue Samsung Galaxy S24 Enterprise Edition

Das neue Galaxy S24 - ideal fiir die Anforderungen des Geschéftsalltags und ausgestattet mit der bahnbrechenden
Galaxy Al von Samsung. Sei es das Dolmetschen von Anrufen weltweit mit der Live-Ubersetzung? oder das schnelle
Finden von Zusatzinformationen zu einem Produkt auf einem Foto mit Circle to Search? von Google: Die liber Jahre
entwickelte kiinstliche Intelligenz eréffnet eine faszinierende Dimension grenzenloser Kreativitét und Produktivitét.

Doch auch in puncto Bildbearbeitung weif} die kunstliche
Intelligenz zu Uberzeugen. Mithilfe des Al-basierten Foto-
assistenten? kénnen Motive begradigt, Hintergriinde auto-
matisch gefullt, Schatten entfernt und Objekte verscho-
ben oder sogar ausradiert werden.® Hinzu kommt eine
erstklassige Kamera-Performance, bestehend aus einer
50-Megapixel-Hauptkamera und einer 12-Megapixel-Ult-
raweitwinkelkamera, die Details in lebendigen Farben und
aus verschiedenen Perspektiven einfédngt. Das Teleobjek-
tiv mit 3-fach optischem Zoom ermoglicht dartber hinaus
brillante Nahaufnahmen — und das dank der Nightogra-
phy-Zoom-Funktion auch bei Dunkelheit.

Fur flussige Darstellungen bei allen Aktivitdten und einem
stets sparsamen Umgang mit dem 4.000 mAh® starken
Akku sorgt der Exynos2400 Prozessor. Und damit das Ga-
laxy S24 auch beim Arbeiten unter Hochdruck kuhl bleibt,
kann die vergroRerte Vapor-Chamber-Kihlung” dabei
helfen, die Temperatur des Gerdts niedrig zu halten.

Optisch setzt Samsungs neuestes Smartphone auf eine
Kombination aus hochwertigen Materialien und einem

Hier gehts zum Produkt:
karlo.de/Shop

schlanken, abgerundeten Design. Das 6,2 Zoll® groRe
6FHD+ Dynamic AMOLED 2X Display ist von einem schma-
len, kaum wahrnehmbaren Rand umgeben, der im Ver-
gleich zum Vorgéngermodell Galaxy $23 noch einmal um
bis zu 10 Prozent widerstandsfdhiger ist.
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aetka-Kooperationsleistungen

Als Geschaftskundenvermarkter genie8t Du attraktive Vorteile:

Business-Kompetenz-Center

* Kostenfreier Business Support fiir Mobilfunk-
und Festnetz-Produkte
« Hilfe bei Autorisierung zum Businessvermarkter
+ Beratung und Angebotserstellung (Tarife/Hardware)
« Unterstiitzung bei Aktivierung, Auftragseingabe
und Clearing
« Backoffice Abwicklung (Pre-Sale & After-Sale-Betreuung)
« Auftragsabwicklung inkl. Endgerateversand

Konditionen

+ Exklusive Konditionen durch spezielle Rahmenvertrage
« Projektgelder/Projektunterstiitzung
+ Vermittlungsgebiihren (Airtime)

Werkzeuge | Unterstiitzung

* Provisionskalkulator/Margenrechner

* FAST - die KOMSA Plattform zur Bereitstellung von
netzspezifischen Tarif- und Gerateinformationen und
Margenkalkulation

*BAP

« Zertifizierte Billing & Administrationsplattform zur Bereit-
stellung der Endkundenvermarktung im M2M Business

Abrechnung

* Individuelle Zahlungsziele im Projekt moglich
« Piinktliche und korrekte Provisionsabrechnung
« Einfach und Gbersichtlich im Excel Format per

Download im KARLO

* Finanzierungskonzepte

Portfolio

+ Microsoft 365 als Reseller Modell

* M2M Vermarktung

+ Umfangreiches Cloud Sortiment
(Unify Office, Genesys Cloud uvm.)

+ MDM-Management (apple DEP, Samsung Knox,
Android ZeroTouch, SOTI, Container Lésungen)

+ MSM-Management (SIM-Kartenn-Management)

+ Losungspartnerdatenbank

+ Hardware-Riickkauf fiir GroRBprojekte

+ Hardwareankauf von Kleinstmengen

« Zertifizierte Datenldschung

* Leasing & Finanzierungen

+ e-Logistik

« Customizing/Fertigung (z.B. SIM-Karten einlegen)

+ Vermittlung Leadmanagement

+ Werkzeuge zur AuRendienst Steuerung

Jetzt mit der Geschiaftskundenvermarktung starten und

per Mail an netze-business@komsa.de registrieren!

Q4-2022 | BUSINESS-NEwWS \a 1



aetka-Kooperationsleistungen

bei Google und auf aetka.de

Unabdinglich fiir Unternehmen und aetka Partner sind ein aktueller Google MyBusiness Eintrag sowie aktuell gepflegte
Handlerdaten auf aetka.de. Beides steigert Eure Visibilitdat im Netz und wenn Kunden explizit nach einem Telekommuni-
kationsprofi in ihrer Nahe suchen, dann ware es ungliicklich, Euch nicht zu finden.

Die meisten unter Euch haben sicherlich zumindest schon eines der beiden, aber ist das auch richtig aktuell? Stimmen
Offnungszeiten, Beschreibungstexte und Shopbilder?

Google ¢ = ~ rree - o - =
My Business S s /
PR e o i
— Check Up: T m .
aetkes AG

Adresse: SOHEA Mies 1 05292 diarimanaato”
A ——

Ancereng vorchiaEn

etk Eigebivsse von aeina de + Foriondn Informationon hinzutigen
S ina Sl e

‘Waeitere Fragen 1 Fragen und Antworton

Google awtang x| 4 @ q & = @

Unter ,Profil bearbeiten“priifst Du

wichtige Infos wie Telefonnummer,

Webseite & Offnungszeiten, hinterlegst

einen Beschreibungstext tiber

Deinen Shopstandort & pflegst

nitzliche Infos (Barrierefreiheit,

o et Zahlungsmaglichkeiten), via ,Foto

—— i hinzufiigen” hinterlegst du neue
Shopfotos.

Fragen und Antwarten

MOD&

]

« Vollstandige Daten bei Google My Business

* RegelmaRig Fotos bei Google My Business aktualisieren (Punkt ,Fotos hinzufiigen®)

» Gleiche Shop-Informationen in allen Online-Verzeichnissen (Stichwort ,aetka Firmenverzeichnis-Management")
« Unbedingt Bewertungen bei Google sammeln - Kunden ansprechen!

» Webseite mit relevanten Texten zu Shopleistungen i.V.m. Ort bzw. Stadtteil anreichern

« Geduld haben - Google reagiert nicht sofort

Google will relevante & aktuelle Informationen fiir Nutzer liefern — Wer als Shop relevant & aktuell ist,
der wird auch angezeigt.

a2 | BUSINESS-NEWS | Q4-2022



aetka-Kooperationsleistungen

aetia AG | Teut Test | Kundiennr: 184400 €304

T e

DIw

r.de sowie Portalen fir Digitales j

en zu Ihren Lasten.

Handlerdaten aetka.de
— Check Up:

Qe

aetka.de
# | Aktionan | shop | NetzoWlSorvica | Kooperationsvorteila | infos | Partnes Programm | mein KARLD | £ | Q1

ontaiidaten

Sie belinden wch hier mein GARAD » Agminisleation » meine
MARKETINGDATEN

Dig von Ihnen gepflegten Daten werden fir die Anzeige aul www astka de, www.3e1ka
selbst verantwortlich Fir lhre Daten. Fehler g

Himweix Bitle teilen Sie uns Anderungswunsche hrer

e

Onlineshop (28. eBay Shop)
SPRKALRhOp— b g A

Marketing verwendet. Sie als Handler si 7
Hinweis: Fur dig Er des abS-Kriteriums Marketmgdaten” bendligen wir mindesiflls: Shop-Name, Uber-das- L
r mer und E-Mailadresse fur Endverbraucher, iten, Produkt- und r
Fotos wie unten beschrieben,
Kundennummer 384400 Letzte Anderung am 01.04.2022 11:28 Uhr s
ALLGEMEINE INFORMATIOMEN /
o
Shop-Name [
aetka Shop Max Mustermann ¢
Uber das Unternehmen (max. 2000 Zeichen) {
Hier kénnte ¢in ansprechender Bﬁ:hrcihungﬂexk stehen ) 1
{
/
KONTAKTDATEN P
Strafie & Hausnummer Telefan 1
| B (03722) 713-8650 y
PLZ/On Fax l
Fir die Abbildung in der aetka Handlersuche - ¢
o0G . . . oo Adiesszusals E-Mail-Adresse fur Endkundenfragen
bendtigen wir vollstandige Handlerdaten und scom@setkade P
. . . . Webieite
zwingend 4 Bilder von Dir und Deinem Shop - oettade r
.

Y

1 Titelbild (z.B. ShopauRenansicht) und 3 weitere . _ _
Shopimpressionen - Das Formularfeld zur

Ubermittlung befindet sich unten auf der Karlo

Seite ,meine Kontaktdaten".

Du kannst alle Daten unter ,meine Kontaktdaten”
bearbeiten, aulRer die Adressdaten - Scheibe

uns hierzu bitte eine E-Mail.

Standort-Adresse pge E-Mail mit
P el

ﬁ Shop Prospekte Service aetkaSMART fragprofis Blog

Jetzt Handle; finden

2.000 aetka-Fachhandler in Deutschiand — und bestimmt auch einer in Deiner Nahe!
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carari & e P T Easen0 S e Tl R ST
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3 Briissel o v an Czeslochows Kiclee I
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e ? “% elgien \ Y L Eankfu .
B 5 it
5 ! 2 / . a
| ¥ Main T Pri q\; 7= Katowice? - Krak 5 i
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: D Luxemburg Nurmberg " ©  Tschechien Ostrava " Tomaplly
Guernsey o AL Ly 0! [ 3 Briinai . e | Tephoine.
Jersey o 7 . b gt 2l 5 - B (e —
o ; Katstube egennaung % il : Reaes &
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ANGErs Tours . & e |
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LZ00gle uk Hartamdaten £2024 Garlasis-UE/BHE (22009), Googie mst Gance Naconal - Hutsumgshadingungsn

Du hast Fragen? Frag Dein aetka eCom-Team:

ecom@aetka.de | Tel.: 03722 713-8650

Q4-2022 | BUSINESS-NEWS \a 3



= Deine I,

X -
> seruvice-Flatrate

Mit der exklusiven Service-Karte von unserem Partner SmartPay hast Du die Mdglichkeit, Deinen
Kunden Deine Dienstleistungen als Paket anzubieten — zum monatlichen oder jahrlichen Festpreis.
Nutze diese Chance, um Dir ein stabiles monatliches Einkommen zu sichern.

Bei der Service-Karte handelt es sich um eine Lésung, die iber das Anbieten und fallbezogene Abrechnen einzelner Services
hinausgeht. Dein Kunde bucht bei Dir ein monatliches Abo fiir ein Dienstleistungspaket, das Du vorab sorgfaltig
zusammengestellt und kalkuliert hast. Die Auswahl der Services steht Dir dabei vollig frei. Mogliche Dienstleistungen
konnten sein: Smartphone Einrichtung, Dateniibertragung, Vertragsmanagement, Telefonischer Support,

Fernwartung uvm. SmartPay unterstiitzt Dich bei der Zusammenstellung Deiner Service-Pakete sowie
mit rechtssicheren Kundenvertragen, einem eigens dafiir entwickelten Freischaltportal und alles
rund um Zahlungen, Bonitat und Mahnwesen.

Q)

o terstadt
rrafte 27 * 12345 Mus!
bﬂ:‘:s\ft);; 4R 6987 info@m ustershop.de
wv:fw,mu stershop.de

Punkte bei Deinen Kunden mit Qualitat, Komfort und Kundenorientierung — weitere Infos zur Service-Karte erhaltst Duim
KARLO oder lass Dich direkt beraten:

Kathrin Mester
Cooperation Marketing Specialist
kathrin.mester@aetka.de
03722 713 5485

Christian Freyher Ein Produkt von:
info@smartpay.software

01712210623 PAY

www.smartpay.software




ANZEIGE

Company Start 100

Wechseln lohnt sich!

Company Start mit bis zu 100 MBit/s Bandbreite, inkl. Flatrate ins dt. Festnetz’,
Internet-Flatrate, 100 GB Cloud-Speicher, Profi-E-Mail, Entstorung in nur

8 Stunden? u.v.m. — jetzt in den ersten 12 Monaten fiir nur 24,95 €3 netto mtL. - 'ﬂ
(29,70 €3brutto mtl.) statt 46,95€° netto mtl. (56,95 €3 brutto mtl.). .

Jetzt
Aktionspreis
sichern!

Connecting

"1" vyourworld.

1) Festnetz-Flatrate giltfiirTelefonate und Faxe zu Festnetz-Anschliisseninnerhalb Deutschlands.DasAngebot steht fiirMehrwertdienste-und Telekommunikations-
diensteanbieter sowie Anbieter von Massenkommunikationsdiensten (insbesondere Anbieter von Faxbroadcast-Diensten, Callcentern und Telefonmarketing-
leistungen) nicht zur Verfligung. 2) Ausgenommen davon sind Anschliisse in Glasfaser-Kooperationsgebieten. Ob Ihr Anschluss in einem Kooperationsgebiet liegt,
erfahren Sie tber die Verflgbarkeitspriifung unter telekom.de/glasfaser 3) Company Start 100 mit bis zu 100 MBit/s im Download ist in fast allen Anschluss-
bereichen verfligbar. Individuelle Bandbreite abhéngig von der Verfligbarkeit. Voraussetzung ist ein geeigneter Router. Company Start 100 kostet in den ersten
12 Monaten 24,95 €/Monat netto (29,95 € netto abziiglich 5 € netto monatliche Gutschrift) bzw. 29,70 €/Monat brutto (35,65 € brutto abziiglich 5,95 € brutto
monatliche Gutschrift), ab dem 13. Monat 46,95 €/Monat netto bzw. 56,95 €/Monat brutto. Angebot gilt bis zum 31.03.2024 beim Wechsel zur Telekom. Die
Mindestvertragslaufzeit betragt 24 Monate, die Kiindigungsfrist 1 Monat.

Ein Angebot von: Telekom Deutschland GmbH, Landgrabenweg 151, 53227 Bonn.



KOomsa

Leistungsstark fiir Unternehmen

Das Pixel 8 und Pixel 8 Pro — jetzt mit neuem Feature Drop

Die Google Pixel 8-Serie bietet eine Kombination aus
durchdachtem Design und herausragender Leistung, die
keine Wiinsche offenlésst. Wahrend das Google Pixel 8
Pro mit einer matten Glasriickseite und einem polierten
Aluminiumrahmen besticht, Giberzeugt das Pixel 8 mit
geschwungenen Konturen und einem satinierten Kame-
rablgel. Beide Modelle bestehen aus langlebigen und zu
18 Prozent recycelten Materialien, die Kratzern und Spritz-
wasser standhalten.” Aufgrund dieser Eigenschaften
bleiben die Smartphones immer in Topform — ganz gleich,
wohin die Reise geht.

Angetrieben mit dem neuesten Google Tensor G3-Prozes-
sor und der fortschrittlichen Ki-Technologie von Google
erleichtert die Pixel 8-Serie die Kommunikation durch kla-
re und deutliche Anrufe?, nahtlose Live-Ubersetzungen in
Fremdsprachen? und eine effizientere Erledigung von Auf-
gaben mit dem Google Assistant. Eine Bildwiederholrate
von 120 Hz¥ sorgt dabei fur eine flissige Darstellung der In-
halte. Dartber hinaus erméglichen die intelligenten Akkus
der Serie eine beeindruckende Akkulaufzeit von mehr als
24 Stunden fur lange Arbeitstage, im Energiesparmodus
sogar bis zu 72 Stunden direkt nach dem Aufladen.?

-

Neu: Pixel kann jetzt noch mehr!

Neben mehreren Sicherheitsebenen zum optimalen
Schutz von Smartphone und Daten sowie dem integ-
rierten VPN von Google One® bieten Pixel 8 und Pixel 8
Pro 7 Jahre lang Betriebssystem- und Sicherheitsup-
dates sowie Feature Drops”. So wird Pixel durch kon-
tinuierliche Verbesserungen immer leistungsfahiger
und nutzerfreundlicher.

In diesem Zusammenhang prdsentiert Google Pixel
den neuesten Feature Drop?® ,Circle to Search’, der die
Suche nach beispielsweise Produkten direkt aus einer
App heraus einfacher denn je macht. Dazu wird ein
Bild, Text oder Video mit dem Finger eingekreist und
die Google Al liefert die passenden Ergebnisse.

Mehr erfahren:
youtube.com/watch?v=WdbeqSQjzI8



https://www.youtube.com/watch?v=WdbeqSQjZI8

ANZEIGE

innovaphone

more than communication

More than Communication

Die neue Softwareversion V14r1 von innovaphone

Im Mittelpunkt des Software-Release 14r1 von innovapho-
ne stehen zahlreiche Neuerungen rund um die myApps-
Plattform. Getreu dem Motto ,more than communication”
gehen die Highlights weit Uber die reine Kommunikation
hinaus und richten sich verstdrkt in Richtung Produktivitét.
Neben den Newcomern der Version 14rl wie der Connect
App, einer interaktiven Plattform fur die gruppenubergrei-
fende Zusammenarbeit, oder der Contact Widgets App
gibt es auch zahlreiche technische Verbesserungen fur
bereits bestehende Apps.

innovaphone
e —

than communication

3

maore

10 tp-link.

Jetzt die neuen _
L3-Switche entdecken!

Die Connect App fungiert als digitales schwarzes Brett,
interaktive Plattform fur den Informationsaustausch und
Arbeitstool in einem. Alle Informationen sind an zentraler
Stelle Ubersichtlich nach gezielten Stichworten strukturiert
und kénnen Uber spezifische Kommunikationskandle ab-
gerufen werden. Dartber hinaus bietet die App die Mé6g-
lichkeit, jederzeit in Diskussionen einzusteigen - eine mo-
derne Lésung fur die Unternehmenskommunikation, die
optimal auf die Anforderungen der digitalen Zusammen-
arbeit von morgen zugeschnitten ist.

Mithilfe der Contact Widgets App kdnnen Kontakt-Widgets
far Webseiten angeboten werden. Dies ermdglicht den
Besuchern der Webseite, unkompliziert mit vordefinierten
Ansprechpartnern in Kontakt zu treten — sei es Uber Tele-
fonanrufe, Videoanrufe, Chat, E-Mails oder eine frei konfi-
gurierbare URL. Die Echtzeit-Abstimmung der Présenz stellt
dabei sicher, dass die Verfugbarkeit der Ansprechpartner
stets aktuell ist und entsprechend angezeigt wird. Diese
Funktion gewdhrleistet eine maximale Flexibilitat fur beide
Seiten.

Erfahre mehr Gber innovaphone
in unserer Herstellerwelt:

komsa.com/herstellerwelt/innovaphone/



https://komsa.com/herstellerwelt/innovaphone/

snom

Telefonieren ist nicht gleich Telefonieren

Snom Lésungen flir jede Arbeitsumgebung

Zuverldssige Kommunikationsabldufe sind bei Telefonaten im professionellen Umfeld fiir alle Branchen unerldsslich.
Neben stetiger Erreichbarkeit ohne Stérungen ist es Nutzern hierbei vor allem wichtig, Gespréche in héchster Qualitdt
und mit maximaler Sicherheit flihren zu kénnen. Die Produkte von Snom garantieren erstklassige Anruferlebnisse und
sind je nach Ausfiihrung sowohl am als auch fernab des Blrotisches einsetzbar.

Am Platz telefonieren

Snom vereinte alle Visionen der Zukunft und entwickelte
daraus die bisher modernste Telefonserie D8xx. Sie ent-
halt jegliche Vorzige der Vorgdngerserien und wurde nun
um eine Vielzahl an neuen durchdachten Funktionen und
Technologien wie etwa einem Wi-Fi Lichtsensor oder USB
2.0 erweitert. Neben eleganten Elementen aus geburste-
tem Metall in ,Gunmetal™-Optik besticht jedes Gerdat zu-
dem mit einem stufenlos schwenkbaren Display. Je nach
Einsatzgebiet und persénlichen Praferenzen stehen bei der
Snom D8xx Serie sowohl ein Einsteigergerdt (Snom D862)
als auch ein umfénglich ausgestattetes Exemplar (Snom
D865) zur Auswahl.

snom D865

Mobil telefonieren

Auch fur das Telefonieren innerhalb des BUrokomplexes
oder auf der Geschdftsfldche hat Snom mithilfe der DECT-
Funktechnik die passende Lésung parat! Unter Verwen-
dung der zum Beispiel M400 Basis kénnen 20 Mobilteile
eingesetzt und bis zu 50 Meter im Innenbereich sowie bis zu
300 Meter im Aufdenbereich abgedeckt werden. Mit einem
grofden, hochauflésenden Farbdisplay fugt sich das Snom
M30 nahtlos in die Reihe professioneller Mobilteile ein.
Der leistungsstarke Akku erlaubt dabei bis zu 22 Stunden
Sprech- oder 2 Wochen Stand-by-Zeit. Die beiden Gerdte
sind im Bundle als Snom M430 erhdltlich.

snom M430

Erfahre mehr Gber snomin
unserer Herstellerwelt:

komsa.com/herstellerwelt/snom

snom D862



https://komsa.com/herstellerwelt/snom/#:~:text=Snom%20ist%20ein%20internationaler%20Premium,f%C3%BCr%20innovative%20Telefonie%2DL%C3%B6sungen%20entwickelt.

EPOS

Erlebe kristallklare Kommunikation
Die neuen IMPACT 700 und 800-Headsets von EPOS

Die neuesten Mitglieder der IMPACT-Familie, IMPACT 700 und IMPACT 800, wurden sorgfdltig entwickelt, um hervorra-
gende Sprachverstdndlichkeit und verbesserten Tragekomfort in allen Arbeitsumgebungen zu bieten, sei esim Home-
Office, in einer offenen Biroumgebung oder in einem belebten Contact Center.

IMPACT 700

Die IMPACT 700 Serie présentiert eine exklusive Palette von
kabelgebundenen, ohraufliegenden USB-Headsets, die
dank fortschrittlicher Mikrofontechnologie, angetrieben
von EPOS AI™, erstklassige Sprachaufnahme bieten und
unabhdéngig von Hintergrundgeréuschen einen vollen,
naturlichen Klang gewdhrleisten. Speziell fur den Einsatz
in Contact-Center-Umgebungen entwickelt, sind diese
Headsets besonders auf die Bedurfnisse von Mitarbei-
tenden zugeschnitten, die den gesamten Arbeitstag tber
Anrufe von ihrem Schreibtisch aus entgegennehmen und
dabei ein herausragendes Kundenerlebnis sicherstellen
mussen. lhr durchdachtes, kompaktes Design macht sie
zudem zur optimalen Wahl fur hybride Arbeitsmodelle, da
sie muUhelos auch mit nach Hause genommen werden
kénnen.

Highlights:

= Branchenfuhrende Sprachaufzeichnung
far naturliche Gesprdche

= Langanhaltender Tragekomfort Gber
den ganzen Arbeitstag hinweg

= Ergonomischer Inline-Controller fur
reibungslose Kommunikation

= Konzipiert fur optimale Konzentration
in hektischen Arbeitsumgebungen

Mehr Sicherheit mit exklusiver

3-Jahres-Garantie

Mehr erfahren:

eposaudio.com/de/de/products/impact-700

IMPACT 800

Die neueste IMPACT 800 Serie ist eine Reihe von kabel-
gebundenen, ohraufliegenden USB-Headsets mit Active
Noise Cancellation (ANC) und modernster Mikrofontech-
nologie, die von EPOS AI™ angetrieben wird und speziell fur
professionelle Anwender im modernen Open Office ent-
wickelt wurde.

Unabhdéngig von der Intensitdt der Hintergrundgerdusche
ermoéglichen diese Headsets eine kristallklare Kommuni-
kation und Super-Wideband-Audio fur einen natur-
lichen Klang. Dank Beamforming-Technologie scannt das
Mikrofon die Umgebung 32.000-mal pro Sekunde ab, so
dass Gerduschquellen prdzise identifiziert und effektiv
unterdrickt werden kénnen.

Highlights:

= Ein neuer Marktstandard fur Open Office-Headsets

= Hervorragende Sprachqualitdt far reibungslose
Kommunikation

= Steigerung der téglichen Effizienz um 40%
(EPOS BrainAdapt® Dual-Task Studie)

= Leichtes Design, weiche Ohrpolster und gepols-
terte Kopfbugel fur ganztégigen Tragekomfort

= Hochster Bedienkomfort dank intuitiver

Bedienelemente und intelligenten Funktionen

Mehr erfahren:
eposaudio.com/de/de/products/impact-800



eposaudio.com/de/de/products/impact-700
eposaudio.com/de/de/products/impact-800

Clever Communications

Frischer Wind im COMtrexx® Portfolio _

Die neue Hardware-Appliance COMtrexx Flex flr 250 User

Bei der neuen COMtrexx Flex ist der Name Programm:
Die ,Ready-to-Run“-VolP-Zentrale Uberzeugt als hoch
performante Hardware-Appliance mit einem Maxi-
mum an Flexibilitét in der Anzahl von Usern, Endgerdten
und Systemerweiterungen. Sie definiert damit ein neues
Leistungsniveau in dieser Systemklasse.

Was macht die COMtrexx Flex so einzigartig? Es ist die Sum-
me an bemerkenswerten Eigenschaften, die dem Kunden
echte Benefits bieten. Schon der Reseller wird das modular
erweiterbare 19"-Gehduse schatzen, das sich optimal in die
IT-Infrastruktur integriert. Erweiterungsmodule fur analoge
Teilnehmer und fur ein zweites Gigabit-Netzwerk lassen
Spielraum zur Nachristung. Eine leistungsstarke 64-Bit-
CPU bringt die neue COMtrexx Flex auf ein zeitgemdfes
Performance-Niveau. Die vollautomatisierte Anmeldung
weiterer Auerswald Devices mit der Zero-Touch-Provisio-
nierung ist im Handumdrehen erledigt.

Bis zu 250 User und 48 parallele Calls kennzeichnen die
hohe Skalierbarkeit, ideal fur technisch anspruchsvolle,
mittelstdndische Unternehmen. Fur einen schnellen Start
sind mit der Inbetriebnahme bereits 10 COMtrexx Floating-
User-Lizenzen nutzbar. Das Lizenzmodell ist flexibel skalier-
bar und vor allem kosteneffizient. Denn im Gegensatz zu
Named-Lizenzen sind Floating-Lizenzen nicht personen-
gebunden, sondern nur alle gleichzeitig an Endgerdéten
angemeldeten Anwender bendtigen eine Lizenz aus dem
Lizenz-Pool. Und das Beste: Mit nur einer Floating-User-
Lizenz lassen sich pro User bis zu 5 Endgerdte betreiben.

Bestens ausgestattet mit den passenden
Endgeréten und Tools

Die smarten SIP-Telefone der COMfortel D-Serie aktivieren
in der COMtrexx Flex Komfortfunktionen der Systemtele-
fonie, z. B. CTl, MWI und BLF sowie die Steuerung der 10
gleichzeitig nutzbaren Konferenzréume. Auch vorhandene
analoge Telefone, Faxgerdte oder Tursprechstellen kénnen
dank der max. 12 optionalen Legacy-Schnittstellen weiter
genutzt werden.

Tuning furs System: Natdrlich gibt es auch fur die
COMtrexx Flex ,Must-have”-Erweiterungen zur System-
optimierung. Das COMtrexx Control Center ist ein duferst
nutzliches Tool fur den sicheren Remote-Zugriff auf das
System fur Monitoring, Andern und Backup der Konfi-
guration. Mit dem COMfortel SoftPhone als preisattraktive
Telefonie- und Chatlésung wird mobiles Arbeiten mit PC,
Tablet und Smartphone unterstutzt und der Dauerbrenner
PBX Call Assist (jetzt neu: Version 5) ermdéglicht als umfas-
sende UCC-Lésung die nahtlose Einbindung des Systems
in die Geschdftsprozesse, u. a. durch die unmittelbare
Microsoft Teams Integration.

Mehr zur COMtrexx Flex unter:

auerswald.de/comtrexx



https://www.auerswald.de/comtrexx/de/start?mtm_campaign=comtrexx&mtm_source=komsa_business_news_2024-03-08&mtm_cid=2024-03-08&mtm_group=r

Gigaset

Sicherheit am Arbeitsplatz
Das Gigaset R700H protect PRO

Allein in Deutschland ereigneten sich im Jahr 2022 fast 800.000 Arbeitsunfdlle (Quelle: DGUV). Aus diesem Grund bietet
Gigaset eine revolutiondre L6sung, um in solchen Féllen schnelle Hilfe zu leisten. Dank fortschrittlicher Alarmierungs-
technologie mit vorkonfigurierbaren Alarmen und intuitiver SOS-Taste positioniert sich das R700H protect PRO als
neuer Standard in puncto Arbeitssicherheit.

Das vielseitige R700H protect PRO eignet sich optimal fur sicherheitskritische Einsatzbereiche wie Hotel- oder Industrie-
komplexe, Werkschutz oder psychiatrische Einrichtungen. Und dank des desinfektionsmittel-, kratz- und staub-
resistenten IP65-Gehduses kénnen dem Handset auch anspruchsvolle Umgebungen nichts anhaben. Somit bietet
es einen effektiven und kostensparenden Alleinarbeiterschutz und erfullt gleichzeitig héchste Sicherheitsstandards.

Notfallerkennung Bereit fur Microsoft Teams
durch Sensoren

Das R700H protect PRO ermdglicht
Die  Bewegungssensoren des Anrufe Uber Microsoft Teams mit
R700H protect PRO machen ihn zu Funktionen wie Verbinden, Stumm-
einem zentralen Sicherheitsfaktor, Gigaset schalten, Abhoéren der Voicemail
indem sie unbeabsichtigte Alarm- Notfall und Benachrichtigung bei neuen
situationen wie StUrze erkennen. Sprachnachrichten. Es unterstutzt
AuRerdem kénnen zeitgesteuerte auch die direkte Teilnahme an
Alarme (der Benutzer wird zu be- Teams-Meetings Uber das Mobilteil
stimmten Zeiten zur Eingabe auf- ] = - hierfur ist jedoch eine Verbindung
gefordert) und technische Alarme Notfall in Tank 3. mit neueren Gigaset Single- oder
(z.B.Warnung bei Verbindungsver- Mitarbeiter reagiert Multizellensystemen (N610 IP PRO,
lust) eingerichtet werden. nicht N670 IP PRO, N870 IP PRO, NS70E IP
PRO) erforderlich.

S0S

Bestatigen Zuriick

Zuverléssige Notfallortung AML-Funktionen inklusive
Das Mobilteil fungiert als BLE-Be-
acon (kleiner Funksender), der je-
der Person zugeordnet ist. Dadurch

Die integrierten AML-Funktionen
(Alarm, Messaging, Location) des
R700H protect PRO bieten zusdtzliche

kénnen Standortserver/BLE-Emp- 1 I 2 At Sicherheit. Durch das MQTT-Protokoll
fdnger jederzeit den Aufenthalts- werden Alarme und Standortinfor-
ort des Mitarbeiters ermitteln. Im 4 o 5 dist mationen direkt an den Alarmserver
Notfall kann so schnell und genau 7FQ"5 8 3 Ubermittelt, was eine unmittelbare
festgestellt werden, wo sich die 4 \ Reaktion im Notfall ermdéglicht. Die
Person befindet, um umgehend f * 0 2 Kombination aus DECT- und Blue-

Hilfe zu organisieren. tooth-Technologie sorgt dabei fur

eine genaue Standortbestimmung.

secuity MADE IN GERMANY

Hier geht es zum Produkt:

karlo.de/Shop/

1l


https://karlo.de/Shop/Search/#?searchTerm=40-57-5371
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Stille Deinen Wissensdurst

Vielféltiges Angebot an:

- modernen Trainingslésungen zu Produktneuheiten
* Release-Wechseln

* Praxisnahen Anwendungsfallen

- Zertifizierungsvorbereitungen



https://komsa.com/akademie/trainings/
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i RUCKUS

COMMSCOPE

RUCKUS setzt auf die Wi-Fi 7-Revolution
Sei auch Du Teil dieses Fortschritts

Die Wi-Fi Alliance hat Anfang des Jahres 2024 Wi-Fi CERTIFIED 7¢, basierend auf IEEE 802.11be vorgestellt - Und RUCKUS
Networks tibernimmt die Technologiefiihrerschaft mit lieferbaren Wi-Fi 7 Ldsungen und ist fester Bestandteil der Test-
umgebung der Wi-Fi Alliance fiir aktuelle und kommende Zertifizierung von WLAN Gerdten nach Wi-Fi CERTIFIED 7°.

Ob in Unternehmen, im Gesundheitswesen, im Bildungsbereich, in groRen 6éffentlichen Einrichtungen oder in anderen
Umgebungen mit hohen Anforderungen an drahtlose Netze, Wi-Fi 7 ist der Schlussel zum Erfolg, um ein effizienteres,
sichereres und reaktionsféhigeres Netzwerk bereitzustellen. Die extrem hohen Geschwindigkeiten, die geringe Latenz und
die gesteigerte Kapazitdt von Wi-Fi 7 sorgen fur ein auf3ergewdhnliches Benutzererlebnis und erméglichen eine voéllig
neue Klasse fortschrittlicher vernetzter Gerdte und anspruchsvoller Anwendungen. Es wird eine Lésung fur 8K-Videos-
treams, XR-Technologie (Extended-, Augmented-, Virtual-, Mixed—ReaIity), professionelles Gaming in groRem Stil, Unter-
stUtzung von Echtzeitanwendungen oder die Konnektivitét von sehr vielen Endgeréten mit hoher Verbindungsqualitét be-
noétigt? Wi-Fi 7 ist die Antwort - und RUCKUS® liefert heute schon entsprechende Access Points der Enterprise-Klasse, um
auf die Masse der ab 2024 erwarteten Endgerdte mit Wi-Fi 7 UnterstUtzung vorbereitet zu sein. Im Zeitalter von Wi-Fi 7 wird
die gleichzeitige Unterstlitzung der drei WLAN-Frequenzbereiche 2,4GHz, 5GHz und 6GHz immer wichtiger um modernen
Kapazitdtsanforderungen zu begegnen und RUCKUS bietet Modelle entsprechend mit mehreren Funkschnittstellen und
Multi-Gigabit Ethernet an. Wi-Fi 7 ist der ndchste entscheidende Schritt, auf den alle gewartet haben, und RUCKUS wird
sicherstellen, dass die Netzwerke ihre maximale Leistung entfalten kénnen.

Die Vorteile der Wi-Fi 7-L6sungen von RUCKUS auf einen Blick:

Erheblich verbesserter Durchsatz

Deutlich  verbesserter  Durchsatz:
RUCKUS Wi-Fi 7 Lésungen bieten mas-
sive Durchsatzsteigerungen im Ver-
gleich zu Wi-Fi 5 und Wi-Fi 6 durch
breitere Kandle, verbesserter Modu-
lation und einer ernomen Kapazitéts-
steigerung durch das 6 GHz-Band.
Das Ergebnis? Aggregierte Peak
WLAN-Datenraten von Uber 10Gbit/s
pro AP. Deterministische Latenz ist
eine entscheidende Voraussetzung
far fortschrittliche Anwendungen wie
AR und VR, die keine stark variieren-
den Latenzniveaus tolerieren kénnen.
Mit den Erweiterungen von RUCKUS

Wi-Fi 7, darunter Smart QoS Mirroring,
wird die erforderliche deterministi-
sche Latenz fur solche Anwendungen
bereitgestellt.

Drahtlose Wireless-Aggregation
mit MLO

Multi-Link-Operation (MLO) verwendet
mehrere Frequenzbdnder gleichzeitig
far die Kommunikation zwischen AP
und Endgerdt. Hierdurch ist es moég-
lich, je nach Anforderung der genutz-
ten Applikationen, die Verbindungs-
zuverld@ssigkeit zu verbessern, Laten-
zen zu reduzieren oder den Durchsatz
zu steigern.

Beseitigt Stérungen
durch Préambelpunktierung

Prdambelpunktierung erméglicht es
einem Wi-Fi 7 AP einen Teil des Kanal-
spektrums, der durch Interferenzen
beeinflusst ist, zu ,punktieren” und so
eine resiliente Datenubertragung trotz
dieser Stérungen zu ermdglichen. Vor
allem bei Verwendung der gréReren
Kanalbandbreiten wie 80, 160 oder so-
gar 320MHz I&sst sich so der Einfluss
von Interferenzen vermindern und das
verflUgbare Frequenzspektrum mit
groRtmoglicher Kapazitét auznutzen.

/

Maximale Konnektivitét

Umfassende Sicherheit und
einfache Verwaltung

Mehr Informationen
zum Produkt findest Du hier:

ruckusnetworks.com/products/
wireless-access-points/r770/

Empfohlenes Produkt:
RUCKUS R770 Wi-Fi 7 Access Point

Herausragende Performance -
auch in tberlasteten Umgebungen



ruckusnetworks.com/products/ wireless-access-points/r770/

ANZEIGE

Sei nicht von
gestern!

gesetzliche
Anderung

etzt

Kabelfernsehen ist
bald Deine Sache!

aktiv
werden’

Together we can

* Der Wegfall der Umlagefahigkeit der Kosten fiir den Kabel-TV-Anschluss zum 1. Juli 2024 fiihrt ggfs. zur Anderung
der Versorgung mit Kabel-TV in Deiner gemieteten Wohnung. Wenn Du bisher Kabel-TV von Vodafone geschaut

hast, informieren wir Dich im Shop und on-line zu unseren bei Dir verfligbaren Kabel-TV-Produkten. In vielen a’a
Objekten unserer Kabel-Ausbaugebiete bei modernisiertem Hausnetz verfiigbar. Verfiuigbarkeitsprifung auch unter ﬂﬂﬂ
www.vodafone.de/kabeltv Anbieterin der Kabel-Produkte fiir NRW, BW und Hessen ist die Vodafone West GmbH, u’a

Ferdinand-Braun-Platz 1, 40549 Dusseldorf. Fiir alle anderen Bundeslénder ist die Anbieterin der Kabel-Produkte
die Vodafone Deutschland GmbH, Betastr. 6 - 8, 85774 Unterfohring





